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Resumen

La familia, al ser el primer grupo con el que interactta el ser humano, es donde aprende
a relacionarse emocional e intelectualmente con otras personas. La teoria desarrollada
por Bowen y el modelo de comunicacién familiar de Barnes y Olson permiten dar expli-
cacion a estas relaciones; desde una perspectiva evolucionista. El objetivo del presente
trabajo es describir la relacion entre la diferenciacion del Yo y la comunicacién familiar
en adolescentes. Se realizé un estudio de corte cuantitativo y se utilizaron dos cuestiona-
rios, uno para medir la diferenciacion y otro para medir la comunicacién familiar en ado-
lescentes. Los resultados mostraron relaciones significativas entre la comunicacion fami-
liar y la diferenciacion del Yo, esto permite corroborar que una persona desarrolla su
grado de diferenciacién mediante la comunicacién que exista dentro de la familia, ya
que la diferenciacion se transmite entre generaciones mediante procesos comunicati-
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Differentiation of self in family communication in adolescents

Abstract

Family is the first group where humans interact and is also where the emotional and in-

tellectual relationships are learned. The theory developed by Bowen and the familiar

communication model by Barnes and Olson can explain these relationships, since an

evolutionist view. The aim of the present work is to describe the relationship between

differentiation of self and family communication in adolescents. A quantitative study was

made, and two tests were used, one to evaluate self-differentiation and the other to

evaluate family communication in adolescents. Results were discussed by Murray

Bowen's theory and Barnes and Olson s familiar model. Suggestions were made to com-

ing research.

Key Words: Self differentiation, family, communication, adolescents.

La familia ha evolucionado a través de los afios, y
sus caracteristicas y comportamientos también,
por lo que es necesario mantener actualizada la
informacion sobre la dinamica familiar; durante
las ultimas décadas se han desarrollado diferen-
tes teorias que dan explicaciéon al funcionamiento
familiar; de la misma manera, se han investigado
los diferentes factores que conforman a una fami-
lia como por ejemplo, los roles, el tipo de familia,
el numero de integrantes, las relaciones al interior
y exterior de la familia, la comunicacion, entre

muchos otros.

El concepto de familia se ha descrito de diferentes
formas a lo largo de la historia y es posible encon-
trar concepciones como institucion, elemento
natural, sistema, elemento social, grupo social,
nucleo, entre otros (Montalvo, Espinosa y Pérez,
2013). Por lo anteriormente mencionado, es posi-
ble concebir a la familia como un grupo de dos o
mas personas que pueden o no poseer lazos con-
sanguineos de pertenencia primaria y convivencia

generalmente bajo el mismo techo (Macias, 1995).

Dentro de la dindmica familiar, es posible estable-
cer una diferencia entre lo interno y lo externo, lo

gue permite una clasificacion para la dinamica;
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dindmica interna y externa. Esto permite regular a
la familia situaciones sociales e internas (Viveros,
2010). A partir de la dindmica familiar se estable-
cen procesos familiares como aculturacion, socia-
lizacién, humanizacion, subjetivacion e
identificacion. Dentro de la dinamica familiar es
posible establecer siete dimensiones en las que se
desarrolla: los roles, la autoridad, las normas, los
limites, las relaciones afectivas, la comunicacion y

el uso del tiempo libre.

La familia como unidad de analisis representa, en
ocasiones, un reto, ya que actualmente con los
diferentes tipos de familias que existen, se crean
diferencias y es cada vez mas complicado llegar a
una normalizacion en el discurso que intenta
explicar a la familia. Si bien adn se cuenta con la
estructura familiar tradicional, es decir, la familia
nuclear, es necesario indicar que ésta no es la

misma que afios atras.

Teoria de Bowen

La familia evoluciona conforme lo hace el
ambiente que la rodea, se adapta a ciertas practi-
cas, costumbres y crea relaciones para su subsis-
tencia. Es en estas relaciones donde cabe la
posibilidad de investigaciones enfocadas al funcio-

namiento familiar y los vinculos emocionales que
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se crean a partir de estas interacciones. Sin
embargo, es importante ver el funcionamiento
familiar en forma diferente y no en una concep-
cién lineal; es por esto por lo que para este tra-

bajo se emplea la teoria familiar de Bowen.

La teoria sobre Diferenciacién del Yo tiene sus
bases en los estudios desarrollados por Murray
Bowen sobre los sistemas familiares. Este autor
consiguié formular su teoria a partir de la interac-
cién que tenia con su familia y su educacion, sin
dejar a un lado el contexto social y profesional en
gue se encontraba y por ultimo se dedico, a afinar
su teoria con la experiencia obtenida de sus inves-

tigaciones y practica clinica (Titelman, 2014).

La teoria de Bowen estudia los sistemas familiares
y refiere que es en la familia donde el individuo
crea su diferenciacion, la cual influye en su depen-
dencia o autonomia emocional y esta a su vez
determina la forma en que la persona establece
sus vinculos interpersonales con los individuos

gue interactUa (Vargas, Ibafiez y Mares, 2015).

Kerr (2001), a su vez, menciona que la emocionali-
dad de las personas es tan fuerte, que es capaz de
afectar la mayoria de las actividades humanas
debido a que es la fuerza principal detras del
desarrollo de los problemas. Conocer cémo opera

el sistema emocional en las familias, trabajos y
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sistemas sociales, revelara opciones nuevas y mas
efectivas para resolver los problemas en cada una
de estas areas, debido a que la gente busca la
atencion, la aprobacion y el apoyo de los demas;
reacciona a las necesidades, expectativas y tras-
tornos de los otros. Pero no busca la satisfaccién
de uno mismo y éstas son cuestiones que empie-
zan a surgir dentro del contexto familiar. Es por
esto por lo que Bowen, de acuerdo con Bou
(2003), es uno de los autores que mas ha traba-
jado la individuacion de las personas como punto
de partida para lograr autonomia dentro del con-

texto familiar.

Como ya se mencion6 anteriormente, la teoria de
los sistemas familiares es de caracter evolucio-
nista y se centra en la emocién como unidad cen-
tral del sistema familiar. Sin embargo, Bowen
desarrollé distintos conceptos en la busqueda de
explicar la dinamica familiar como principal influ-
yente en la vida emocional de las personas. Si
bien, el concepto de Diferenciacién puede parecer
el mas importante, es necesario establecer los
conceptos circundantes para poder generar un

mayor entendimiento de la teoria.

De acuerdo con Bowen, la diferenciacién es un
constructo muy dificil de evaluar de manera

cuantitativa. Se tendria que hacer una entrevista

NUmero 46. Febrero - Julio 2021

en profundidad para conocer el grado en que una
persona es diferenciada. Sin embargo, se han lle-
vado a cabo propuestas que demuestran que
posible evaluar cuantitativamente el constructo
(Skowron y Friedlander, 1998; Miller, Anderson, y
Kaulana, 2004; Linch y Chabot, 2006). En México
hay varias propuestas que tienen un cierto grado
de validez y confiabilidad (Vargas, Ibafiez, Guillény
Tamayo, 2014). De ahi la importancia de seguir
aplicando este ultimo cuestionario, con la finali-

dad de observar sus caracteristicas estadisticas.

Comunicaciéon Familiar

El proceso de comunicacion en la familia tiene
como objetivo la negociaciéon de roles, tareas,
etcétera y es aqui donde cobra mayor sentido, ya
qgue durante la adolescencia se negocian las nor-
mas familiares que hasta ese momento se habian
establecido, los roles cambian de acuerdo con la
dinamica familiar y la relacién emocional entre
padres e hijos puede cambiar a conflictiva o

abierta.

Toombs (2014), menciona que cuando el conflicto
se origina durante la adolescencia, genera un reto
para ambas partes, ya que se pretende satisfacer
las necesidades que ambas partes demandan. Sin

embargo, no siempre se logra, por lo que es nece-
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sario incrementar la calidad de la relacién para
evitar los efectos negativos de las negociaciones.
Asimismo, el aumento del conocimiento de los

padres sobre sus hijos influye en la comunicacién
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positiva dentro de la relacién entre padres e hijos;
esto ayuda a ambas partes a establecer limites,
reglas y concede un seguimiento al adolescente

por parte de los padres.

Forma grafica del modelo de Barnes y Olson (1982)
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El modelo de comunicaciéon de Barnes y Olson
(1982), permite dar una explicacién amplia a este
proceso, ya que expone que la comunicacién es
una de las tres grandes dimensiones que compo-
nen al sistema familiar; considerando que esta es
un proceso facilitador en la dinamica familiar. Asi-
mismo, la comunicacion es considerada por estos

autores como una respuesta afectiva que hace

o
- Fusionado
e S

funcionar al sistema familiar, ademas de ligar los
cambios generacionales en la comunicacién con la

maduracién emocional en el adolescente.

La comunicacién dentro de la etapa de la adoles-
cencia representa en el futuro la forma en la que
se desarrolla la identidad y la habilidad de tomar
roles. De igual forma, las discusiones entre padres
e hijos en esta etapa desarrollan un alto grado de
razonamiento moral. Cabe mencionar que un pro-

ceso importante que se da en la comunicacién
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durante esta etapa es la capacidad de los miem-
bros de la familia para lidiar con la separacién y
conexién emocional, tratando de lograr un

balance entre ambas.

Este modelo proporciona una clasificacion fami-
liar, principalmente con dos dimensiones curvili-
neas, la cohesion que corresponde al grado
emocional entre los miembros de la familia y por
otro lado la adaptabilidad que caracteriza a la
familia para reorganizarse en situaciones de
estrés; asi el funcionamiento 6ptimo en la familia
es dado por el balance entre estas dos dimensio-
nes; es por esto que los cuatro niveles de cohe-
sién y los cuatro niveles de adaptabilidad periten

identificar 16 tipos de sistemas familiares.

En este sentido, el objetivo del presente trabajo es
conocer el grado de relacion entre la diferencia-
cién del Yo y la comunicacién familiar. Esto se lle-
vara a cabo aplicando el instrumento ya validado
de Barnes y Olson (1982) y el de Vargas, |bafiez,
Guillén y Tamayo (2014).

Método

Participantes

Para el presente estudio se utiliz6 una muestra

total de 200 participantes, de los cuales 100 eran
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mujeres y 100 hombres. Las edades de los partici-
pantes oscilan entre los 18 y 21 afios con una
media de 19.09 afios; asimismo, los participantes
pertenecen a la poblacién estudiantil de la Facul-
tad de Estudios Superiores Iztacala. Se utilizd un

muestreo no probabilistico de sujetos voluntarios.

Instrumentos

Para este estudio se emplearon dos instrumentos
estandarizados, uno evalua la Diferenciacion del
yo y otro Comunicacion Familiar. El primer instru-
mento es el Cuestionario de Diferenciacion del Yo
elaborado por Vargas, Ibafez, Guillén y Tamayo
(2014). Este instrumento consta de 50 items que
evallan cinco categorias dentro de la diferencia-

cion:

Diferenciacién Basica: Es un comportamiento
resultante de la separacion que logra el individuo
de los pensamientos y sentimientos en si mismo,
este tipo de diferenciaciéon se caracteriza por la
separacion emocional que logra el individuo de su
familia de origen, cabe mencionar que el grado de
separacion emocional que logra el individuo es
resultado de un proceso multigeneracional (Var-

gas, Ibafiez, Guillén y Tamayo, 2014).

Indiferenciado- Desconectado: Esta categoria es o

contrario a la fusién, pero al mismo tiempo, sigue
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siendo una expansion de la indiferenciacion. Ya
qgue una persona desconectada, busca la separa-
cién fisica y emocional que tiene con la relaciéon
conflictiva con su familia; pero sin lograrlo, ya que
en vez de buscar solucionar dicha relacion, la pos-
pone. Ya sea evitando cualquier tipo de comunica-
cién que dé pie al dialogo o mudandose a miles
de kilbmetros de su familia (Vargas e lbafez,

2009).

Indiferenciado- Fusionado: Esta categoria hace
referencia a la union emocional que se da entre
dos personas, de tal forma que una dependera de
la otra y viceversa. Las personas al encontrarse
fusionadas se sienten unidos a sus seres queri-
dos, por lo que exigen perfeccién, devocion, pro-
teccion y felicidad, pero cuando esto no se llega a
cumplir (como casi siempre sucede), la partes
empezaran a exigir un cambio, en busca de obte-

ner sus deseos (Vargas, Gerénimo e Ibafiez, 2015).

Diferenciacion Funcional: Este tipo de diferencia-
cién describe el proceso relacional dentro del indi-
viduo, es decir, la separacién emocional que se
establece con los otros, esta diferenciacién estara
determinada por la capacidad que desarrolle el
individuo de diferenciarse de personas con las
gue mantiene interaccion (Vargas, Ibafiez, Guillén

y Tamayo; 2014).
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Diferenciacién Total: Es el resultado de la suma de
todos los reactivos, por lo que contiene la infor-
macién total de la diferenciacion. Es decir, que
describe el grado en que los sujetos son o no dife-
renciados. Describe las caracteristicas generales
del sujeto, tales como impulsividad, emotividad y
dependencia emocional del sujeto, hacia sus rela-

ciones intimas.

Por otro lado, el instrumento empleado para
medir la comunicacion familiar es el Cuestionario
de Evaluacién de la Comunicacién Familiar (CA-
M/CA-P), elaborado por Barnes y Olson (1982).
Este instrumento consta de 20 items que evaltan

cuatro categorias de la comunicacién familiar:

Comunicacion Ofensiva: Evalua los aspectos de
intercambio en la conducta comunicativa de
manera instrumental y emocional, haciendo refe-

rencia a la intencion del mensaje.

Comunicacion Evitativa: Esta categoria evallua el
grado de proximidad existente entre los partici-

pantes en el acto comunicativo.

Apertura a la Comunicacién: Evalda la existencia
de un intercambio fluido de informacién, tanto
instrumental como emocional, asi como el enten-
dimiento mutuo y la satisfaccion experimentada

en la interaccién.
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Problemas de Comunicacion: Evalla los aspectos
negativos en la comunicacién como la resistencia
a compartir, estilos de interaccién negativos y
selectividad y cautela en el contenido de lo que se

comparte.

Procedimiento

Para la aplicacion de los instrumentos los partici-
pantes se reunieron en las aulas dentro de las ins-
talaciones de la FES lztacala; se le asignd un lugar
a cada participante y se procedi6 a entregarle un
juego de cada cuestionario, un consentimiento
informado y un lapiz a cada uno. Posteriormente
se leyo el consentimiento informado, las instruc-
ciones de cada instrumento y se preguntd si habia
dudas. Asimismo, dichas instrucciones se
encontraban impresas en la parte superior de los
instrumentos; una vez aclaradas las dudas se ini-

ci6 la actividad cuya duracién fue de aproximada-

mente de 45 minutos.

Anélisis estadisticos

Para la realizacién de los analisis estadisticos se

utilizé el software “Paquete Estadistico para las
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Ciencias Sociales (SPSS) versién 20", dentro del
programa se capturaron los datos arrojados por
los 200 cuestionarios y a su vez se realizaron
correlaciones r de Pearson de los diferentes facto-
res que componen el cuestionario de diferencia-
cién de yo y el cuestionario de comunicacién

familiar.

Resultados

En la tabla 1 se muestran los coeficientes alfa de
Cronbach de los instrumentos utilizados; se
observa que en el instrumento de Diferenciacion
se obtuvo un coeficiente de confiabilidad de .874y
en el instrumento de comunicacién un coeficiente

de .783.

Tabla 1. Coeficientes de confiabilidad del
instrumento de diferenciaciéony
comunicacion.

Instrumentos Coeficiente Alfa de Cronbach
Diferenciacion 874
Comunicacién .783
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Tabla 2. Correlaciones entre las categorias del cuestionario de Diferenciacién del Yo y del Cuestionario de
Comunicacién Familiar.

Diferenciaciéon | Indiferenciado | Indiferenciado | Diferenciado | Diferenciacién
Bésica Desconectado Fusionado Funcional Total
Correlacién . o o o
-.199 -.262 -115 -.247 -.296
de Pearson
Comunicacion . .
. Sig. (bilate-
Ofensiva Madre cal) .006 .000 12 .001 .000
a
N 192 193 193 193 192
Correlacién . . o
-272 -.108 -.286 -.097 -.282
de Pearson
Comunicacién . .
. Sig. (bilate-
Ofensiva Padre cal) .000 144 .000 .189 .000
N 184 185 185 185 184
Correlaciéon " -
-.286 -135 -.030 -.093 -.199
de Pearson
Comunicacion ) )
o Sig. (bilate-
Evitativa Madre ) .000 .060 674 .198 .006
ra
N 194 195 195 195 194
Correlacién . . .
-.364 -116 -271 -.009 -.273
de Pearson
Comunicacién . .
o Sig. (bilate-
Evitativa Padre cal) .000 117 .000 .908 .000
N 184 185 185 185 184
Correlaciéon . . -
174 .226 .016 135 .192
de Pearson
Apertura ala
Comunicacién Sig. (bilate-
.015 .001 .828 .060 .007
Madre ral)
N 194 195 195 195 194
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Correlaciéon . . N .
.297 .098 .180 177 .279
de Pearson
Apertura ala
Comunicacién Sig. (bilate-
.000 .186 .014 .016 .000
Padre ral)
N 184 185 185 185 184
Problemas de Correlaciéon " - - .
L -275 -.245 -.094 -.187 -.295
Comunicacion de Pearson
Madre
Sig. (bilate-
.000 .001 .195 .009 .000
ral)
N 192 193 193 193 192
Problemas de Correlaciéon - . -
o -.345 -132 -311 -.080 -.324
Comunicacion de Pearson
Padre
Sig. (bilate-
.000 .073 .000 .276 .000
ral)
N 184 185 185 185 184
Comunicacion Correlaciéon " i
-.197 -.085 -.106 -.123 -.197
Total Madre de Pearson
Sig. (bilate-
.006 .237 142 .087 .006
ral)
N 192 193 193 193 192
Comunicacién Correlaciéon .
-.085 -.044 -.161 .088 -.072
Total Padre de Pearson
Sig. (bilate-
cal) .251 .554 .028 .233 .330

En la Tabla 2 se muestran las correlaciones entre
las categorias del cuestionario de diferenciacion
del yo y las categorias del cuestionario de Comu-

nicaciéon Familiar; se realizaron correlaciones de

Pearson en todos los casos por la naturaleza de
los datos; la primera categoria a analizar fue “Dife-
renciacion Basica” en la cual se encontraron dife-

rencias significativas con la comunicacion ofensiva

70 Relacién entre la diferenciacion del yo y la comunicacion familiar en adolescentes



alternafivas
gpsicologia

en la madre (r=-.199, p< .05), la comunicacién
ofensiva con el padre (r=-.272, p<.05), comunica-
cién evitativa con la madre (r=-.286, p<.05), comu-
nicacién evitativa con el padre (r=-.364, p<0.5),
apertura a la comunicaciéon madre (r=.174, p<.05),
apertura a la comunicacion padre (r=.297, p<.05),
problemas de comunicacion madre (r=-.275,
p<.05) y problemas de comunicacién padre (-.345,
p<.05); asimismo, no se encontraron diferencias
significativas entre la diferenciacién basica y el
total de comunicaciéon en madre y padre (r=-.197,

p>.05y r=-.085, p>0.5; respectivamente).

La segunda categoria a analizar fue la de “indife-
renciado desconectado” en la cual se encontraron
diferencias significativas con la comunicacién
ofensiva en la madre (r=-.262, p< .05), la comuni-
cacion ofensiva con el padre (r=-.108, p<.05),
comunicacién evitativa con la madre (r=-.135,
p<.05), comunicaciéon evitativa con el padre
(r=-.116, p<0.5), apertura a la comunicacién madre
(r=.226, p<.05), , problemas de comunicacion
madre (r=-.245, p<.05); de la misma manera, no se
encontraron diferencias significativas en la aper-
tura a la comunicacién padre (r=.098, p>.05), pro-
blemas de comunicacién padre (-.132, p>.05) y el
total de comunicaciéon en madre y padre (r=-.085,

p>.05y r=-.044, p>0.5; respectivamente).
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La tercera categoria fue indiferenciado fusionado,
en la cual se encontraron diferencias significativas
con la comunicacién ofensiva con el padre
(r=-.286, p<.05), comunicacion evitativa con el
padre (r=-.271, p<0.5), apertura a la comunicacién
padre (r=.180, p<.05), y problemas de comunica-
cién padre (-.311, p<.05) y total de comunicacién
padre (r=-.161, p<0.5); asi mismo, no se encontra-
ron diferencias significativas entre la comunica-
cién ofensiva en la madre (r=-.115, p> .05),
comunicacién evitativa con la madre (r=-.030,
p>.05), apertura a la comunicacién madre (r=.016,
p>.05), problemas de comunicacién madre
(r=-.094, p>.05), y el total de comunicaciéon en

madre (r=-.106, p>.05).

La cuarta categoria fue diferenciado funcional, en
la cual se encontraron diferencias significativas
con la comunicacion ofensiva en la madre
(r=-.247, p< .05), apertura a la comunicacion padre
(r=.177, p<.05), problemas de comunicacion
madre (r=-.187, p<.05) y; no se encontraron dife-
rencias significativas en la comunicaciéon ofensiva
con el padre (r=-.097, p>.05), comunicacién evita-
tiva con la madre (r=-.093, p>.05), comunicacién
evitativa con el padre (r=-.009, p>0.5), problemas

de comunicacion padre (-.080, p>.05) apertura a la
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comunicacién madre (r=.135, p>.05), total de
comunicacién en madre (r=-.123, p>.05) y el total

de comunicaciéon padre (r=.088, p>0.5).

La quinta categoria en la cual se encontraron dife-
rencias significativas con la comunicacion ofensiva
en la madre (r=-.296, p> .05), la comunicacién
ofensiva con el padre (r=-.282, p>.05), comunica-
cién evitativa con la madre (r=-.199, p>.05), comu-
nicacion evitativa con el padre (r=-273, p>0.5),
apertura a la comunicacion madre (r=.192, p>.05),
apertura a la comunicacion padre (r=.279, p>.05),
problemas de comunicacion madre (r=-.295,
p>.05), problemas de comunicacién padre (-.324,
p>.05) y el total de comunicacion en madre
(r=-.197, p<.05); no se encontraron diferencias sig-
nificativas en el total de comunicacién padre

(r=-.072 p<0.5).

Discusion y Conclusion

Como se ha revisado, la diferenciacion nos per-
mite describir el grado de balance emocional que
existe en una persona, y la comunicacién permite
dar cuenta de ese hecho; ya que de acuerdo con
Barnes y Olson (1985), la comunicacion afecta el
funcionamiento emocional en la persona siendo
este un indicador de la diferenciacion. Es por esto

por lo que el presente trabajo reunié el factor
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comunicacional en la familia y la diferenciacién
del Yo, a fin de describir ambos procesos en la

etapa de la adolescencia.

Dentro de los resultados obtenidos se puede des-
tacar que la muestra estuvo balanceada entre
hombres y mujeres, por lo que las correlaciones
permiten describir el proceso de comunicaciéon y
diferenciacion en ambos sexos. Como se puede
ver en la Tabla 2, se correlacionaron las diferentes
categorias del cuestionario de diferenciacion del
Yo y del cuestionario de comunicacién familiar; se
encontraron 33 correlaciones significativas de las

50 esperadas.

En categoria Diferenciacion Total se encontraron
correlaciones significativas en todas las categorias
del cuestionario de comunicacion familiar, a
excepcion del total de comunicacién con el padre;
si bien esto nos indica que a mayor grado de dife-
renciacion existe un menor grado de comunica-
cién ofensiva, evitativa y problemas en la
comunicacién con el padre y madre, también
indica que a mayor apertura a la comunicacién
con el padre y la madre mayor es el grado de dife-

renciacién en el adolescente.

Con lo anteriormente mencionado, es razonable
haber encontrado diferencias significativas dentro

de los totales de ambas pruebas, ya que evallan
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rasgos generales de los constructos de interés. De
acuerdo con la teoria de Bowen (1991, 2001), una
persona diferenciada es aquella que tiene un
balance en su sistema emocional e intelectual; y
tomando en cuenta el modelo de Barnes y Olson
(1985), donde se menciona que una comunicaciéon
eficiente permite a la persona un desarrollo emo-
cional estable, es posible confirmar la relacién
entre estos dos constructos, de la misma forma,
los resultados encontrados reafirman esta hipéte-

Sis.

De la misma forma, se relacionaron las categorias
del cuestionario de diferenciacién del Yo y del
cuestionario de comunicacion; en la primera cate-
goria, diferenciacién basica se encontraron diez
correlaciones significativas, cabe mencionar que
la diferenciacion basica se caracteriza por el grado
de separacién emocional que logra el individuo a
través de un proceso multigeneracional (Vargas e
Ibafez, 2009). Estas caracteristicas de la diferen-
Ciacion basica con la primera categoria del cues-
tionario de comunicacién (Comunicacion Ofensiva
Madre y Padre), muestran una correlacion signifi-
cativa negativa, lo que indica que a menor comu-
nicacion ofensiva con la madre y padre existe una

mayor diferenciacion basica. Es decir, existe un
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mayor grado de separacién emocional cuando la
comunicacién con la madre y padre no es de

caracter ofensivo.

Con respecto a la segunda categoria (Comunica-
cién Evitativa Madre y Padre), se encontré una
correlacion significativa negativa, la cual indica
que, a mayor grado de separacién emocional,
menor comunicacién evitativa con el padre y la
madre; lo cual indica, de acuerdo con el modelo
de Barnes y Olson (1985), que la comunicacion se

encuentre en un nivel medio.

En la tercera categoria (Apertura a la Comunica-
cién Madre y Padre) se encontr6 una correlacion
significativa positiva, lo que indica que a mayor
grado de separacién emocional mayor disposicion
existe a la comunicacién por parte del padre y la
madre. Cabe mencionar que esta relacion fue la
Unica positiva para la Diferenciacion Basica; esto
de acuerdo con el modelo de Barnes y Olson
(1985), reafirma que la comunicacién se desarrolla
en la medida en que el aspecto emocional es posi-
tivamente expresado entre los miembros de la
familia. En la siguiente categoria (Problemas en la
Comunicacion Madre y Padre), se encontr6é una

correlacion significativa negativa; por lo que a
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mayor grado de separacion emocional, existen
menos problemas para comunicarse con la madre

y el padre.

La ultima categoria fue el total de comunicacién,
en donde se encontrd una correlacion significativa
negativa, por lo que se puede decir que a mayor
grado de separacidon emocional, menor comunica-
cién existe con la madre y el padre; de acuerdo
con el modelo de Barnes y Olson (1985), la comu-
nicacion familiar es un mecanismo que las fami-
lias utilizan para compartir sus preferencias,
necesidades y sentimientos. Sin embargo, a
medida que los adolescentes crecen, esta comuni-
cacién disminuye. Por lo que de acuerdo con la
teoria, esta correlacién toma sentido con las
caracteristicas de la diferenciacion basica antes

mencionadas.

Se encontraron correlaciones significativas en la
categoria de Indiferenciado Desconectado, que se
caracteriza por evitar cualquier tipo de comunica-
cién en busca de una separacién fisica y emocio-
nal con la relacién conflictiva. En relacion con la
comunicacién ofensiva madre y padre, indica que
a mayor comunicacién ofensiva de madre y padre,
el grado de indiferenciacion desconexién es

menor. Es decir, de acuerdo con Vargas e Ibafiez

NUmero 46. Febrero - Julio 2021

(2009), la persona trata de separarse de la rela-
cién conflictiva pero no lo logra, por lo tanto evita

el didlogo.

En la siguiente categoria, comunicacion evitativa
madre y padre, se encontrd una correlacion signi-
ficativa negativa por lo que a mayor comunicacion
evitativa con la madre y el padre, existe un menor
grado de indiferenciacion y desconexién. Sin
embargo, se encontrd una correlacién significativa
entre la apertura a la comunicacién con la madre
y el grado de indiferenciacion desconexion; lo cual
indica que a mayor apertura en la comunicacién
con la madre, existe un menor grado de descone-
xion. De acuerdo con la teoria, la persona indife-
renciada desconectada evita el dialogo para poder
escapar de la relacion conflictiva; pero en este
caso la apertura a la comunicacién indica una
relacién no conflictiva por lo que el grado de indi-

ferenciacién desconexién tiende a disminuir.

Dentro de la siguiente categoria indiferenciado
fusionado del cuestionario de diferenciacion del
Yo, s6lo se encontraron diferencias significativas
en las categorias del padre (ofensiva evitativa
apertura la comunicacion problemas en la comu-
nicacion y el total de comunicacion); de estas cate-
gorias sélo se encontré una positiva en la

apertura la comunicacion del padre, indicando
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que, a mayor sea la apertura, la comunicacién por
parte del padre, menor sera el grado de indiferen-
ciacion fusion en el adolescente; en cambio, las
demas fueron diferencias significativas pero nega-
tivas Lo cual indica en primera instancia, que a
mayor comunicacién ofensiva con el padre,
menor es el grado de indiferenciacién fusién; a
mayor comunicacion evitativa con el padre menor

es el grado.

Dentro de la siguiente categoria diferenciado fun-
cional, se encontraron dos correlaciones significa-
tivas negativas en las categorias de la madre
siendo estas comunicacion ofensiva y problemas
en la comunicacion, lo cual indica que a menor
comunicacién ofensiva con la madre, mayor es el
grado de diferenciacién funcional; y a menos pro-
blemas en la comunicaciéon con la madre mayor
es el grado de diferenciacion funcional. Asimismo,
se encontré una correlacion significativa positiva
entre la apertura la comunicacién con el padre y
la diferenciacion funcional; lo cual indica que a
mayor grado de apertura de comunicacién con el
padre mayor es el grado de diferenciacién funcio-

nal en el adolescente.

Si bien, no se obtuvieron todas las correlaciones
esperadas, es necesario mencionar que los mar-

cos tedricos de ambos instrumentos no corres-
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ponden por completo uno con otro; es decir, exis-
ten diferencias teoricas entre ellos. Esto es evi-
dente en los sistemas que utilizan, la teoria de
Bowen utiliza el sistema emocional e intelectual
dentro de la diferenciacion del Yo; en cambio, el
modelo de Barnes y Olson sélo toma en cuenta el

factor emocional.

Dentro de esta investigacion se emplearon dos
instrumentos estandarizados y validos para medir
los constructos para los que fueron elaborados.
Cabe mencionar que el instrumento de diferencia-
cién del Yo mide un constructo complejo, pero a
pesar de eso los datos se pueden considerar con-
fiables. Dentro de los resultados se obtuvieron
diferencias que apoyan la relacion entre la comu-
nicacion familiar y el grado de diferenciacion de la

persona.

Lo que a su vez nos indica que no existe una
homogeneidad en los datos obtenidos, indicando-
nos que los participantes se encuentran dispersos
en el espectro de la diferenciacién. Si bien es posi-
ble mencionar categorias en las que las diferen-
cias fueron constantes, como es el caso de la
apertura a la comunicacién y los totales de ambas
pruebas; estos resultados reflejan la necesidad de
realizar nuevas investigaciones para describir las

caracteristicas de los rubros que esta investiga-
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cién no alcanz6 a cubrir como la descripcién del
proceso de comunicacion dentro de las diferentes
categorias del cuestionario de diferenciacion del

Yo.

Dentro de la revisidn bibliografica, no se encontra-
ron investigaciones que relacionen directamente
ambos factores. Sin embargo, las investigaciones
revisadas mencionan el papel de la comunicacién
en un proceso mas complejo como la dinamica
familiar, la satisfaccion dentro del matrimonio,
etcétera. Es importante sefialar que la comunica-
cién, al ser un proceso basico, no es sefalada de

manera directa en la teoria de Bowen.

Sin embargo, tomando en cuenta la teoria y los
analisis realizados en el presente trabajo, es posi-
ble concluir que, el grado de balance emocional
entre la cercania y lejania de la persona con su
familia de origen y las personas con las que se
relaciona, depende, entre otros factores, del

grado de comunicacion familiar que expresa.

Esto ultimo permite confirmar que la diferencia-
cién se desarrolla mediante la comunicacién que
exista dentro de la familia. Es decir, conforme a
los patrones de comportamiento emocional
aprendidos, ya que estos se transmiten entre
generaciones mediante el proceso de comunica-

cion.
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Sin embargo, los resultados no permiten realizar
conclusiones sobre las categorias donde la comu-
nicacion no es verbal, como por ejemplo, la cate-
goria de comunicacién evitativa, ya que la forma
de evaluar este tipo de comunicacién es mediante

la percepcion individual del participante.

Para futuras investigaciones seria recomendable
la aplicacion de entrevistas a profundidad, para
explorar aspectos mas complejos sobre el pro-
ceso de diferenciacién y la comunicacion familiar.
Esto permite centrarse en los detalles que los
cuestionarios dejan a un lado. Por otro lado, se
recomienda la creacién de un instrumento de
comunicacién, congruente con el marco tedrico
de la teoria de Bowen; esto permitiria explorar las
relaciones entre ambos conceptos de una manera
detallada, y permitiria dar explicacién a procesos
propios de la misma teoria como por ejemplo, el
proceso de transmision multigeneracional o el

proceso de proyeccion familiar.
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